
  Erstinstallation in einer Arztpraxis im Jahr 1988
Applikationen verfügbar in : Deutsch, Französisch, 
Italienisch 
Installationen ( Stand Jan. 2024 ) mit

< 4 Arbeitsplätzen : 10'320
4–10 Arbeitsplätzen : 450
> 10 Arbeitsplätzen : 125

 
Elektronische KG 
2'650 installierte KG 

davon bei Grundversorgern : 1'045
davon bei Spezialisten : 1'600

KG-Inhalte sind exportierbar. Die Datenübernahme 
(Import) aus Fremdsystemen ist möglich. Die Ärzte-
kasse gewährleistet die EPDG-konforme Anbindung 
an das EPD über AD Swiss für alle ihre Mitglieder. 

  Standardpaket
Stammdatenverwaltung : Keine Lizenz- und  
Wartungskosten ( ausser Rockethealth ), Such- und 
Statistikfunktionen, Import und Export von
administrativen Patientendaten, Versichertenkarten-
modul inkl. Kartenleser, Bonitätsprüfung
Praxis-Agenda : SMS-Alarm, Ärzte- und Raumpla-
nung, Ferien- und Feiertagefunktion, Terminkarten, 
elektronische Krankengeschichte, Doku-Verwaltung, 
Artikelverwaltung, Medikation
Praxis-Apotheke : Medikationsplan, Compactus,    
Medikamentenbestellung, Rezepte etc. 
Korrespondenz- und Berichtswesen : Integrierte  
Formulare und Verordnungen, Berichte
Leistungserfassung und Verrechnung : Tarife,  
Erfassungshilfen, Validation, Fakturierungsmodul
Schnittstellen : eMedikation, eRezept, externe Formu-
lare, internes Labor, externe Labors, eZuweisung, 
eBericht, Geräteschnittstellen (HL7, GDT), Kartenleser 
(VeKa)

Weiteres/Spezialfunktionen/Alleinstellungsmerkmale : 
Das ganze Debitorenmanagement, Leistungsabrech-
nung, Annullationen, Rückweisungsbearbeitung, bis 
zum Inkasso, kann online verwaltet werden.

Zusätzliche Module 
Mobile Krankengeschichte auf dem Tablet und als 
Webclient. Laborschnittstellen, elektronische  
Krankengeschichte, individuelle Tarifanpassungen pro 
Arzt, Medikamenten- und Tarifupdates, medizinische 
Fachmodule, Fragebögen, Formulare und Verordnun-
gen. TARMED-Validation, Statistiken und Auswertun-
gen, Versionsupdates, Managementplattform Medi-
Online, Online-Terminbuchung  
(Variante I)

  Hotline: Mit separater Service-Desk-Nummer / 
Service-Desk-Tarifen, die ersten 15 Min. kostenlos pro 
Ereignis / Fernwartung
Erreichbarkeit : Mo–Fr 07.00–12.00 / 13.00–18.00 Uhr 
( Fr bis 16.30 Uhr ) und Sa 08.00–11.30 Uhr ; Notfälle, 
Wochenende, Feiertage : E-Mail, verschiedene 
Service-Levels verfügbar
Softwarewartungsvertrag beinhaltet : Vollausgestat-
tete und umfangreiche Software inkl. elektronischer 
KG, Agenda, Dokumentenverwaltung und Labor-
schnittstellen. Generelle Wartung und Weiter- 
entwicklung der Software sowie Upgrades. Update 
( für Tarife, Konventionen, Medikamente etc. ), Service 
Desk ohne Extragebühren, kostenlose Features ( z. B. 
Kartenleser, Medikamentenübersicht pro Patienten, 
digitale Verordnungen, Zeugnisse, Rezepte usw.)

  Betriebssysteme : Windows, Mac, Linux
Hardware : Bezug über Softwareanbieter möglich 

Rockethealth und  
webbasierte Variante I

Kurzbeschreibung ( Firma & Produkt )
Vor 60 Jahren gründeten Schweizer Ärzte die Ärztekasse als standeseigene Genossen-
schaft, um sie und ihre in eigener Praxis tätigen Berufskolleginnen und -kollegen in ihrer 
administrativen Tätigkeit zu entlasten. Heute vertrauen uns bereits über 22'000 freiprak-
tizierende Gesundheitsfachpersonen.  
 
Die webbasierten Software-Lösungen «Rockethealth» und «Variante I» enthalten, kom-
biniert mit zahlreichen weiteren Dienstleistungen, alles, was Sie als Inhaberin/Inhaber 
einer modernen, erfolgreichen Praxis brauchen. Dank unserem langjährigen Know-how 
und unserer guten Vernetzung im Gesundheitswesen können Sie laufend von neuen 
kostengünstigen Services und Anbindungen profitieren, z.B. Patienten-App, Schulärzt-
licher Dienst etc.  
 
Zudem stehen Ihnen Fachleute in unseren zehn Agenturen sowie an unserem Service 
Desk zur Verfügung, die Sie bei Ihren verschiedenen Anliegen beraten und unterstützen.

Ärztekasse  
Genossenschaft
In der Luberzen 1 
8902 Urdorf 
Tel. 044 436 17 74 
marketing@aerztekasse.ch 
www.aerztekasse.ch

GRÜNDUNGSJAHR : 1964

GESELLSCHAFTSFORM :   
Genossenschaft

MITARBEITENDE :  
350 total

STANDORTE:  
Basel, Bern, Bioggio ( TI ), 
Chur, Ecublens ( VD ), Genf,  
Kriens ( LU ), Marin ( NE ),  
St. Gallen, Zürich
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