
  Erstinstallation in einer Arztpraxis im Jahr 2001
Applikationen verfügbar in : Deutsch
Installationen ( Stand Jan. 2024) mit

< 4 Arbeitsplätzen : > 300
4–10 Arbeitsplätzen : < 200
> 10 Arbeitsplätzen : < 100

 
Elektronische KG 
> 100 installierte KG

davon bei Grundversorgern : 50
davon bei Spezialisten : > 100

KG-Inhalte sind exportierbar. Inhalte können direkt aus 
der Software in EPD exportiert werden und können 
aus EPD direkt der KG hinzugefügt werden. 
Schnittstellen : Impfstatus ( in Bearbeitung ),  
eMedikation ( z. B. eMediplan ) ( in Bearbeitung )

  Standardpaket
TarmedValidator, Stammdatenverwaltung, Leistungs-
abrechnung, Behandlungsplan ( Medikamentenplan ), 
medizinisches Datenblatt ( Vitaldaten, BMI usw. ), 
Statistik, Dokumentation, mit TP-Variante automati-
sierte Selbstbehalt-Verrechnung an die Patienten

Zusätzliche Module 
Online-Scannen ( vom Scanner direkt zum Patienten ), 
Perzentilen-Berechnung/Grafik für die Pädiatrie, 
spracherkennungsbasierte, frei parametrierbare  
elektronische KG, Laborgeräteschnittstelle, Schnitt-
stelle zum externen Labor, elektronische digitale 
Dokumenten-Archivierung, Einbindung bildgebender 
medizinischer Geräte und deren Bilderverwaltung, 

elektronisches Abrechnen mit MediData usw., auto-
matisierte elektronische Medikamentenbestellung ( an 
Grossist en), elektronische Rezepte, patientenbezogener 
Interaktions- und Allergiecheck auf Wirkstoff- und  
Medikamentenebene, Administrationsmanagement 
mit Reminderfunktion ( Korrespondenz/Agenda/
Recall/Etiketten/to-do )
Kommunikations-Modul : SMS, E-Mail- und Fax- 
Verwaltung, diagnosebasierter Therapievorschlag, 
Modul für die Traditionelle Chinesische Medizin ( TCM )
Beziehungsverwaltung : Wer gehört zu wem ( Vater 
von, Sohn von, Tochter von, Schwager von usw. ), 
papierlose  Finanzbuchhaltung mit MIS ( Management- 
Informations-System ) und betriebswirtschaftlichen 
Auswertungen, Lohn- und Gehaltsabrechnung

  Hotline: Mit Hotline-Nummer / abgestufte  
Wartungsmodelle ( Basic, Light, Professional ) / 
Fernwartung
Erreichbarkeit : Büro-Öffnungszeiten ; Notfälle,  
Wochenenden, Feiertage : Pikettdienst ( je nach  
Wartungsmodell )
Der Softwarewartungsvertrag beinhaltet : Software-
wartungsvertrag je nach Modell unterschiedlich.  
Garantiert Hotline, Updates der gesetzlich vorge-
schriebenen Stammdaten wie Tarmed, Analyseliste,
MWST und Taxpunktwerte

  Betriebssysteme : Windows, Mac, Installationen 
auf Open-Source-Basis ( Linux ) möglich
Hardware : Bezug über Softwareanbieter möglich/
empfohlen. Ein Server ist nicht notwendig. Der Betrieb 
der Infrastruktur erfolgt aus der Cloud.
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Produkte AG
Sumpfstrasse 15 
6312 Steinhausen 
Tel. 041 560 63 00 
Fax 041 560 63 10 
info@infocall.ch 
www.infocall.ch

GRÜNDUNGSJAHR : 1992

GESELLSCHAFTSFORM : AG

MITARBEITENDE :  
10 total, davon 
10 im Ärztebereich

Kurzbeschreibung ( Firma & Produkt )
Kompetenz, Qualität und Kontinuität sind die Grundlagen unserer Firma. Wir beraten seit  
Jahren anspruchsvolle Kunden in allen Belangen der Informationstechnologie. Unsere
Kunden wählen entweder Rechen center-Dienstleistungen ( Cloud ) oder installieren ihre 
eigene IT-Infrastruktur inklusive Server. Auf Wunsch alles aus einer Hand mit einem  
Ansprechpartner. Unsere betriebssichere und bedienerfreundliche Gesamtlösung, die  
ausschliesslich in der Schweiz entwickelt wird, garantiert eine optimale Wertschöpfung.  
Mit dem Migrationsprogramm MEDICOcv® können Ärztinnen und Ärzte, die heute andere 
Softwareprodukte einsetzen, praktisch ohne Datenverlust auf MEDICOwin® umstellen. 
Unser neuestes Produkt MEDICOexc wird von Personen genutzt, die mit dem kleinstmög-
lichen Aufwand ihre Dienstleistungen « kassenkonform » ( wie z. B. TA 590, TARMED )  
abrechnen  wollen.

MEDICOwin® für Arztpraxen, MEDICOwinRZ® für Ärztehäuser und Rechencenter, 
MEDICOwinTCM® für Traditionelle Chinesische Medizin, MEDICOcv® ermöglicht 
Datenkonvertierung ohne SMEEX-Schnittstelle, MEDICOexc® für PsychiaterInnen 
und PsychotherapeutInnen, die im Anordnungs-Modell arbeiten. 
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