
Erstinstallation in einer Arztpraxis im Jahr 1994 
Applikationen verfügbar in:  
Deutsch, Französisch, Italienisch  
650 Standorte, 6’500 tägliche Benutzer 
Installationen (Stand Jan. 2026) mit  
	 < 4 Arbeitsplätzen : 40 % 
	 4–10 Arbeitsplätzen: 45 %
	 > 10 Arbeitsplätzen : 15 % 
Elektronische KG 
90 % installierte KG

	 davon bei Grundversorgern : 90 %
	 davon bei Spezialisten : > 95 %

KG-Inhalte sind exportierbar. 

Standardpaket 
Mit amétiq siMed haben Sie wieder Zeit für die Dinge, die Sie 
lieben. Unsere Praxissoftware ist die fortschrittlichste und um-
fangreichste Lösung für Ihr Fachgebiet. amétiq siMed besticht 
durch eine intuitive Benutzeroberfläche und ein unvergleich-
liches Benutzererlebnis. Mit der amétiq siMed App haben Sie 
auch unterwegs Zugriff auf Patientendossiers und die Agenda.
 
Partnerschaften aus einer Hand: Wir koordinieren alle  
relevanten Partnerschaften für Sie mit unseren zertifizierten 
Ökosystem-Partnern. Vertriebspartnerschaft mit der  
Schweizerischen Post Digital Health und DQ Solutions. 
Umfangreiche Automatisierungen: Mit Dossier-Skripts  
werden nicht nur Textbausteine automatisiert, sondern auch 
umfangreiche Workflows blitzschnell erledigt. Und die intelli-
gente Patientenerkennung hilft, stets den richtigen Patienten 
ausgewählt zu haben.
Aktiver und professioneller Service : Wir aktualisieren und 
überwachen Ihre Systeme laufend – mit unserem Betriebs-
team und in enger Zusammenarbeit mit unseren Partnern. 
Unsere Schweizer Private Cloud erfüllt höchste Sicherheits-
standards.

Zusätzliche Module 
Künstliche Intelligenz: Automatisieren Sie Ihre Schreibarbeit 
bei der Dokumentation von Konsultationen.
amétiq Collaboration Package: Hochintegrierter Berichts-
empfang und -versand via HIN Mail, ePatientenrechnungs-
kopien, eCheck-in für Patientenanmeldung und individuelle 
Fragebögen (inkl. Patienteneinwilligungen gemäss Daten-
schutzgesetz), Überweisungen mit docbox
Online-Agenda : Medicosearch, OneDoc
Medikation: Lagerverwaltung, Bestellwesen, Documedis  
eMediplan, eRezept, CDS Check, BlueMedication (Medikation 
aus Spitalberichten), Medikationsroboter ROWA
Krankengeschichte : Viele nahtlos integrierte externe Labore, 
Spracherkennung, voll integriertes PACS, Anbindung medizini-
scher Geräte
Abrechnung mit Debitorenmanagement über Ärztekasse, 
curaBILL, H-Clearing, mediserv 
Rechnungsversand über MediData und TrustCenter eastcare, 
hawatrust, Pontenova 
eHealth : Vorbereitete Anbindung ans EPD, FIRE Forschung für 
Hausarztmedizin, Smart Managed Care mit Heureka Health  
 
Hotline: Mit separater Hotline-Nummer und Fernwartung
Erreichbarkeit: Werktags 07.00–17.00 Uhr ; weitere  
Service-Level für Support an Wochenenden, Feiertagen, 
Notfall nach Vereinbarung 
Softwarewartungsvertrag beinhaltet : Software as a Service: 
Pflege und Weiterentwicklung der Software, Standard-
Service-Level-Agreement, Aktualisierung der Tarife und 
Verzeichnisse, unbegrenzter Datenspeicher in der Cloud, 
automatische Backups, in der Regel monatliche Software-
Updates

Betriebssysteme: Windows, Mac
Hardware: Die Infrastruktur innerhalb der Praxis (Geräte, 
Netzwerk, Telefon etc.) und der IT-Support werden durch 
unsere zertifizierten IT-Partner bereitgestellt, die auf die 
Anforderungen des Gesundheitswesens spezialisiert sind 
und Sie mit tiefgreifender Kenntnis von amétiq siMed  
begleiten.

amétiq AG 
Bahnhofstrasse 1 
8808 Pfäffikon 
Tel. 0800 460 460 
kontakt@ametiq.ch

Gründungsjahr:  
1993 (Umfirmierung 2003) 

Gesellschaftsform:  
AG

Mitarbeitende: 
90 total, davon 
40 im Ärztebereich

amétiq siMed It’s about time.

Unser Herz schlägt für Sie. Innovativ und unabhängig.

Wir sind ein hochspezialisiertes Schweizer KMU und fühlen seit 
2003 den Puls des Geschehens. Ein partnerschaftlicher Umgang 
mit Kunden und unsere Unabhängigkeit sind uns besonders wichtig. 
Unsere 70 engagierten Mitarbeitenden bewegen etwas und brin-
gen grosse Erfahrung aus der Medizinalbranche, der modernsten 
Softwareentwicklung, dem sicheren Datacenter-Betrieb und dem 
professionellen Projektmanagement mit.

Als führender Schweizer Anbieter von Praxissoftware entwickeln 
und integrieren wir unsere Software selbst, vom Engineering bis 
zum Betrieb der sicheren Cloud-Infrastruktur.

Dank der cloudbasierten Praxissoftware gestalten Sie Ihre 
Prozesse effizienter, zukunftsorientiert, intuitiv und mit höchster 
Sicherheit. Rund 6’500 Benutzerinnen und Benutzer arbeiten 
täglich mit amétiq siMed und gewinnen so wertvolle Zeit und 
den Fokus auf das Wesentliche. It’s about time.  
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