
Unser Leitbild: E-Medicus – das digitale Herz der Schweizer 
Arztpraxis

E-Medicus entstand in Zusammenarbeit mit Ärztinnen und  
Ärzten – praxisnah, intuitiv und effizient. In Kooperation mit  
starken Partnern entsteht ein umfassendes Angebot für  
Hausärzte und Spezialisten. Als cloudbasiertes System bietet  
E-Medicus volle Flexibilität – sicher, orts- und zeitunabhängig. 
Gesetzeskonformität, tägliche Datensicherungen und eine 
schnelle, kundenorientierte Weiterentwicklung sind selbst- 
verständlich. Individuell anpassbare Funktionen – von Rollen-
konzepten über Dokumentenvorlagen bis zu Sicherheits- 
einstellungen – sorgen für reibungslose Abläufe. Mit Modulen 
wie dem Patientenportal und ersten KI-Funktionen gestalten  
wir die digitale Praxis von morgen – sicher und transparent.

Erstinstallation in einer Arztpraxis im Jahr 2006 
Applikationen verfügbar in: Deutsch 
Installationen (Stand Jan. 2026) mit  
	 < 4 Arbeitsplätzen : 52 
	 4–10 Arbeitsplätzen: 49
	 > 10 Arbeitsplätzen : 20
Elektronische KG
1’070’609 installierte KG

	 davon bei Grundversorgern : 478’622
	 davon bei Spezialisten : 591’987

KG-Inhalte sind exportierbar. Schnittstellen: eMediplan 
exportieren/drucken, eRezept exportieren/drucken. 
Stammdaten, Konsultationen, Agenda, Workflows, 
Rechnungen (xml), Dokumente je Patient (Einlieferungs-
Format = Export-Format)

Standardpaket
Stammdatenverwaltung: Patienten, Ärzte, Kons.,  
Dokumente, Tarife, Leistungsblöcke und Medikamente 
Praxis-Agenda: Personen, Räume, Standorte, Serien-
termine, Patientenverknüpfung, Mail- & SMS-Erinnerung 
Korrespondenz- und Berichtswesen: Individuelle  
Dokumentenvorlagen inkl. Bildern, Unterschrift und  
Textbausteinen
Leistungserfassung und Verrechnung : automatisiert 
inkl. Zahlungseingang 
Weiteres/Spezialfunktionen/Alleinstellungsmerkmale: 
KI-Kons., Patientenportal

Zusätzliche Module 
Stammdatenverwaltung: Medikamenten-Interaktions-
Check, Integration internes und externes Labor, Versicher-
tenkarten-Abfrage, fachspezifische Stammdaten, DICOM, 
PACS-Viewer, individuelle Eingabemasken 
Praxis-Agenda: Individuelle Konfiguration der Leistungs- 
und Terminblöcke
Artikelverwaltung, Medikation und Praxis-Apotheke:  
Medikamentenmanagement, Warenlager (elektronische 
Medikamentenbestellung), integrierter Medikamenten-
roboter

Korrespondenz- und Berichtswesen: Sicheres Online-
Dokumentenbearbeitungssystem, strukturiert-automa-
tisierter Dokumentenversand und -empfang, Dokumen-
tenversand mittels HIN, E-Mail, Brief und Fax, digitale 
Unterschrift, integrierte Online-Druck-Funktion, digitale 
Patientenkommunikation inkl. Fragebogen, Telemedizin 
und Statistik
Leistungserfassung und Verrechnung: Automatisiertes 
Abrechnungssystem, Debitorenmanagement, Vorfinan-
zierung
Weiteres/Spezialfunktionen/Alleinstellungsmerkmale: 
Die E-Medicus Cloudlösung bietet Ihnen jederzeit und 
überall sicheren Zugriff auf Ihre Praxisdaten – selbstver-
ständlich unter voller Einhaltung aller Schweizer Daten-
schutz- und Regulatorien. Ob Neugründung, Umstieg von 
Papierakten oder Wechsel von einem anderen Anbieter: 
Dank unserer agilen Vorgehensweise und erfahrenen 
Projektbegleitung ist Ihre Praxis in nur 1 bis 6 Wochen 
startbereit – je nach Umfang des Datenimports.

Hotline: Mit separater Hotline-Nummer / Fernwartung / 
Support und Wartung sind im Standardpaket inkludiert. 
Erreichbarkeit: Mo–Do 08.00–12.00 / 13.00–17.00 Uhr ; 
Fr 08.00–12.00 / 13.00–16.00 Uhr 
Softwarewartungsvertrag beinhaltet: Die Software-
wartung ist im Standardpaket inkludiert und enthält unter 
anderem die Implementierungen von Verbesserungen zur 
Aufrechterhaltung des aktuellen Technik-Standards.

Betriebssysteme: Windows, Mac, Linux, Installationen 
auf Open-Source-Basis (Linux) möglich. E-Medicus ist 
cloudbasiert und daher unabhängig vom Betriebssystem. 
Hardware: Bezug über Softwareanbieter nicht möglich. 
Es bestehen keine Hardware-Anforderungen, da  
E-Medicus cloudbasiert ist. 
Betrieb, Datenspeicherung (Hosting): Externes  
Rechenzentrum (Cloud). Hosting, Backup und Einhaltung 
der regulatorischen Anforderungen sind im Standard-
paket inkludiert.  

E-Medicus AG 
Dufourstrasse 25 
4052 Basel 
Tel. 061 508 28 86 
support@e-medicus.ch 
www.e-medicus.ch 
 
Gründungsjahr:  
2006 

Gesellschaftsform:  
AG

Mitarbeitende:  
10 total, davon 
8 im Ärztebereich

E-Medicus
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