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Die Vitabyte AG ist ein Schweizer Unternehmen mit der web-
basierten «All-in-one» Praxissoftware «E-PAT», einzigartig durch
Innovation, Flexibilitat und ein dynamisches Entwicklerteam.
Intuitives App-System, anpassbare Benutzeroberflache, universelle
Kompatibilitat, weltweiter Zugriff und superschnell dank neuester
Webtechnologien, auf Praxisbedirfnisse zugeschnitten und dank
APIs erweiterbar. Die Zufriedenheit unserer Kunden bestétigt, dass
die Umsetzung unserer Vision der nachhaltigen Vereinfachung des
Praxis-Alltags, der Zeitersparnis und eines wesentlichen Beitrags
zu einem preiswerten und effizienten Gesundheitssystem in Zeiten
der Digitalisierung im Schweizer Gesundheitswesen gelungen ist.

Mitarbeitende:

14 total, davon

7 im Arztebereich, plus

30 Mitarbeitende im Rechen-

Griindungsjahr: zentrum
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unserem Teaser Uberraschen:

Erstinstallation in einer Arztpraxis im Jahr 2012

 Applikationen verfiigbar in: Deutsch, Englisch, Italienisch

e

Elektronische KG

360 installierte KG (Stand Jan. 2026)
davon bei Grundversorgern: 60 %
davon bei Spezialisten: 40 %

Standardpaket

Stammdatenverwaltung: Patienten, Garanten, Tarife,
Zuweiser, Kontakte (inkl. schnellem Import dank Telsearch)
Praxis-Agenda: Realtime, Mehrfach- und Kompaktdarstel-
lung, Terminpresets, Verkntpfung der Termine mit Labor-,
Infusions- und Physioverordnungen, Terminserien, Tages-
journal und -protokoll (Leistungskontrolle), SMS-Erinnerung,
Terminstatus, Tastatur-Shortcuts, Warnungen (z.B. Uberfallige
Rechnungen), ersichtliche Wartezeiten

Artikelverwaltung, Medikation und Praxis-Apotheke: Inven-
tarmanagement (mehrere Lagerorte) mit dem gesamten
schweizerischen Medikamentenstamm mit tagesaktuellen
Preisen, Bestellwesen und Auftragsmanagement, automati-
sierter Bestellvorschlag, el. Bestellung via Schnittstelle zum
ausgewahlten Pharmagrossisten

Korrespondenz- und Berichtswesen: Chronologisch struk-
turierte Krankengeschichte inkl. Diagnosenliste nach ICD10
und Tessiner Code, Erstellung von Berichten, Rezepten, Uber-
weisungen etc. mithilfe von Textbausteinen/Verlaufseintra-
gen ohne externe Hilfsmittel (wie z.B. Word) und Versenden
dieser per Knopfdruck per E-Mail, Erstellen von Berichten in
Word inkl. Bildintegration von angebundenen Praxisgeréaten,
Visierungsmaoglichkeiten, Filtern der Verlaufseintrage nach
Kategorien, Verfassen der Konsultationseintréage inkl. gleich-
zeitigem Rezeptieren und Verrechnen der Medikamente,
Ubersichtliche Einnahmeplane mit Dosierungen, Ablage der
Patientendokumente

Leistungserfassung und Verrechnung TARDOC & TARMED:
Leistungserfassung mit Leistungsblécken, Rechnungsdruck
mit individuellem Layout, div. Schnittstellen fur die elektroni-
sche Rechnungsibermittlung / Outsourcing des Debitoren-
managements, automatisches Verbuchen der Zahlungen
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dank Einlesen des Zahlungsjournals (BESR), Kreditorenma-
nagement, Kassabuch, Transaktionen mit Bar-, EC-, Kredit-
kartenzahlungen, Erstellen und Exportieren von gewiinschten
Leistungs- und Debitorenlisten / Statistiken inkl. grafischer
Darstellung, Mahnwesen

Zuséatzliche Module

Kl-Integrationen, tabellarische Erfassung von Vitaldaten,
Schwangerschaftsrechner, Labor-, Anbindung der Praxis-
geréte, Foto-App (Foto-Upload vom Smartphone direkt in
die KG inkl. Vorher-nachher-Bildern), eigene Online-Termin-
buchung (Onedoc/Medicosearch optional), integriertes
Chatsystem fur die interne Kommunikation, verschlisselter
E-Mail-Versand (mit HIN kompatibel) dank integriertem
Webmailer inkl. Erkennung des Patienten und automati-
schem Ubertrag der E-Mail-Inhalte in die KG, digitale
Anmeldeformulare/Aufklarungsbogen, Infusionsmodul,
Personalplanung, Taskmanagement / Monitoring der
Pendenzen, Serienbrief- und Newsletter-Versand, Recall-
management (fUr periodische SMS/Mails), Sales/CRM-Tool
fir die Kundenakquise, Einmal-Link flir den sicheren Versand
grosserer Dateien, integrierbare Weblinks, Berechtigungs-
verteilung fur die Benutzer, Sicherheitscockpit zur Verwal-
tung der Zugriffe, Anbindung Kameratberwachung

Hotline: Mit separater Hotline-Nummer / Software erfordert
nur wenig Support / Fernwartung

Erreichbarkeit: Mo—Fr 08.00—17.00 Uhr / Notfélle, Wochen-
enden, Feiertage: ja

Wartung: Weiterentwicklung mit automatischen Updates,
Backups, Support

Betriebssysteme: Windows, Mac, Linux, Installationen auf
Open-Source-Basis (Linux) moglich, plattformunabhangige,
cloudbasierte Softwarelésung

Hardware: Bezug Uber Softwareanbieter nicht méglich
Betrieb, Datenspeicherung (Hosting): Externes Rechen-
zentrum (Cloud)



